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1/ PRESENTAZIONE

1.1 Allopass

Allopass é un network per l'integrazione di soluzioni di pagamento sul web con Telefono, SMS,
Carte di Credito.

Leader nel suo mercato dal 2001, Allopass é un programma network creato dalla societa Frog
Planéte, filaile della societa Eurovox.

Eurovox é una SAS con capitale di 252.000 € presente nel mercato della telematica e del
multimedia dal 1993 (www.eurovox.fr).

Nel 2006, Allopass e Eurovox integrano il gruppo Hi-Media SA con capitale di 2.663.171 €
(www.hi-media.com).

Societa creata nel1996, Hi-Media é specializzata nel marketing e nei media interattivi, leader
nella ADV publicitaria in Francia (Terzo attore in Europa)

In dicembre dello stesso anno, Frog Planéte ha fusionato con un’altra filiale della Hi-Media :
Mobiquid.

Nel novembre del 2007, MOBIQUID cambia di denominazione sociale e diventa S.A.R.L
ALLOPASS al capitale di 891.8008.82 €

Volete assicurare una parte o la totalita del reddito della gestione e della sicurezza del Vostro
sito?

Grazie ad Allopass é possibile proteggere I'accesso ai Vostri dati indipendentemente dal loro
contenuto (foto, video, immagini...) e in piu realizzare degli utili.

Il principio € semplice. Basta proporre ai vostri visitatori uno o piu codici per poter consultare
le Vostre pagine. Per ottenerli é sufficiente chiamare un numero soggetto ad una sovratassa
che consente di effettuare il pagamento con carta di credito o attraverso l'invio di un SMS* dal
proprio cellulare.

Allopass ¢ la piattaforma piu performante e piu facilmente adattabile al mercato dei
micropagamenti. Sono oltre 180.000 i webmasters che hanno gia aderito al nostro sistema di
pagamento.

Il sistema di pagamento non condiziona in alcun modo il contenuto dei Vostri dati. Tuttavia
disponiamo di un regolamento dettagliato che vi impegna in vari punti (garantire I'informazione
ed il servizio proposto, fornire un indirizzo di posta elettronica al quale i visitatori potranno
rivolgersi in caso di necessita. Non appena in possesso dei codici attribuiti dai nostri servizi, i
visitatori dovranno essere in grado di accedere ai dati protetti. Un pop-up di sicurezza basato
sul sistema ICRA apparira automaticamente con il numero da comporre...).

Alfine di garantire il rispetto della legislazione francese e dell'ordinamento interno da parte dei
nostri membri, effettuiamo un controllo costante attraverso il nostro sistema di pagamento.
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1.2 Generalita

Allopass é uno strumento a vostra disposizione che offre una soluzione di pagamento affidabile
dall'utilizzo semplice.

Il sistema Allopass filtra 'accesso ai Vostri dati e garantisce la confidenzialita dei Vostri URLs.
Il micropagamento via telefono, offre una garanzia agli operatori ai quali accredita i riversamenti
dovuti sulla base della fattura telefonica.

La creazione del conto Allopass € completamente gratuita, senza alcun impegno finanziario
né abbonamento. Basta entrare nella pagina d’’iscrizione”) — non é richiesto nessun
programma specifico — I'attivazione é immediata.

Una volta che I'iscrizione é terminata e che il conto & creato, riceverete una e-mail contenente il
codice d’accesso webmaster. Per accedere al Vostro spazio webmaster personalizzato, dovete
inserire il codice in aggiunta al Vostro indirizzo di posta elettronica nella sezione “Accesso
Webmaster” (pagina principale/home page). La semplicita dell’'interfaccia facilita la gestione in
Backoffice del Vostro sito.

NB. Se I'iscrizione si effettua per conto di un’impresa, € possibile utilizzare da subito il
sistema Allopass anche durante le verifiche necessarie alla convalida del contratto.
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2/ MODI DI PAGAMENTO

Allopass propone una vasta gamma di prodotti performanti ed affidabili che vi consentono di
ottimizzare i profitti generati dai Vostri siti.

Potete proporre ai Vostri visitatori varie forme di pagamento secondo le modalita da voi
stabilite.

2.1 Micropagamento all’ atto

a) Micropagamento via telefono

Digitando il numero soggetto ad una sovratassa, il navigatore che visita il Vostro
sito ottiene un codice personale. La durata della comunicazione per ottenere
( ) il codice é inferiore a 1’ e 30” (es. € 1,80 per un piano tariffario B, in Francia).
. Il pagamento é prelevato direttamente dall’'operatore tramite fattura telefonica.
L'addebito diretto é dunque garantito senza I'obbligo da parte del visitatore
d’inserire le proprie coordinate bancarie.
Le tariffe delle chiamate dipendono dagli operatori telefonici scelti. Troverete
un quadro riassuntivo dei diversi piani tariffari per ogni paese sulla pagina
principale (home page) sulla barra dei menu alla voce “Presentazione “ >
sezione “Riversamenti > “Micropagamento all’atto” (oppure nella sezione 8.
‘RIVERSAMENTI” alla fine del presente documento).
E’ possibile inoltre variare le tariffe del Vostro contenuto domandando al visitatore d’inserire piu
codici d’accesso alle vostre pagine.
“Si consiglia di non oltrepassare un massimo di tre codici per autorizzare I'accesso
all'informazione onde evitare di indisporre e perdere il Vostro cliente (un codice=una chiamata;
per ogni nuovo codice richiesto é necessario effettuare una nuova chiamata)”.
* Soluzione di pagamento consigliata per dei piccoli importi (importi inferiori a € 6, es. chiamata
verso la Francia).

b) Micropagamenti via SMS+

= Come nel caso dei micropagamenti via telefono, il visitatore deve inviare
X SMS+ un alias (“Codice” o “Allopass”) attraverso un SMS verso un numero SMS. In
guesto modo ricevera in risposta il codice Allopass che gli consentira d’accedere alla Vostra
pagina direttamente sul suo cellulare.
“| servizi SMS sono oggetto di una legislazione speciale in Francia, in Marocco e negli Stati
Uniti, Italia. Per questa ragione, vi preghiamo di richiedere I'attivazione del servizio attraverso
una e-mail indirizzata al nostro servizio clienti (contact@allopass.com)”.

c) Micropagamento tramite carta di credito

= Si tratta di un pagamento con una carta di credito classica per importi
Em superiori a 2 o 3 euro. E’ un’alternativa al micropagamento via telefono valida
VISA nei seguenti casi: comunicare con dei paesi che non usufruiscono dei servizi
audiotel (numeri soggetti al pagamento di una sovratassa), oppure proporre un contenuto piu
caro rispetto a quelli proposti dai piani tariffari degli operatori telefonici.
Tale soluzione permette inoltre ai vostri clienti di acquistare piu codici in una sola volta.
Un’opzione questa interessante nei casi in cui I'accesso al Vostro sito richieda d’integrare piu di
un codice.
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Accettato il pagamento, apparira sullo schermo il codice. Come € d’uso nei pagamenti con
carta di credito, il Vostro visitatore ricevera una e-mail di conferma del pagamento effettuato in
aggiunta al codice appena comprato.

* || micropagamento con carta di credito e il micropagamento via telefono costituiscono delle
soluzioni complementari che vi consigliamo di proporre congiuntamente ai Vostri visitatori.

2.2 Il micropagamento con carta di credito (euro 3 - euro 50)

Per degli importi superiori a € 3 vi proponiamo due diverse forme di pagamento entrambi con
carta di credito :

a) La soluzione One Shot

Si tratta di un ticket d’accesso valido per un solo accesso che vi consente di definire I'importo
secondo dei valori piu flessibili rispetto a quelli imposti dagli altri operatori telefonici.

E’ possibile fatturare fino ad un massimo di € 50. Come nel caso del micropagamento, il
visitatore ricevera il ticket d’accesso e la conferma del pagamento direttamente sullo schermo e
contemporaneamente via e-mail.

* Si consiglia la soluzione One shot soprattutto per i contenuti a forte valore aggiunto quali: lo
scaricamento di licenze per software, foto, video, dati tecnici e a carattere professionale, perizie
etc.

Schema per il pagamento carta di credito “One Shot “

Invio di un email
di confirmazione o

R —_ -

=
" —— (p aliopass 8 Vous dews v e ——

Per ottenere il vostro ACGINRIO:Gut wb Sicket
tichet cliccate qui

Visializzazione
it . | del vostro codice 'J
0 E allo schermo

Wt 01 eT BOHDT J LerviLe T st
WA 0%

T ———————

MONEANE g vOus Srs FIChure | 300 EUR

o by

N —— e
o Accesso alla zona a
pagamento Digitare
il vostro ticket \,
d'accesso

| E— |
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b) Il “Passo Abbonato”

Come indicato dal nome, é una formula d’abbonamento attraverso carta di credito. Il codice
attribuito al Vostro visitatore é valido non una (come nelle precedenti soluzioni di pagamento)
ma piu volte per una durata da voi definita da un minimo di 0 ad un massimo di 999 giorni. l|
Vostro abbonato riceve via e-mail la conferma del pagamento e il codice che gli consente di
accedere illimitatamente alle pagine per I'intero periodo di validita dell’ abbonamento.

E’ possibile configurare il rinnovo automatico dell’abbonamento secondo due modalita.

- All'approssimarsi della scadenza, il Vostro abbonato riceve una richiesta di rinnovo (un
link trasmesso con la prima e-mail permette di disattivare il rinnovo automatico in qualsiasi
momento). |l rinnovo puo’ essere inoltre programmato usufruendo di una tariffa preferenziale.

- Nel caso in cui decida di non aderire a questa opzione, il Vostro cliente ricevera qualche
giorno prima della data di scadenza una e-mail d’avviso. Tale messaggio gli consente di
rinnovare o meno I'abbonamento, di rinnovarlo immediatamente, con o senza una tariffa
preferenziale e secondo i parametri da voi stabiliti.

* E’ possibile configurare il Vostro “Passo Abbonato” e renderlo compatibile con i vostri scripts
di pagamento esistenti (pagamento all’atto, cioé immediato, con “Passo Abbonato”, secondo la
formula One shot) per i quali disponete gia di un accesso.

Per le formule di pagamento con carta di credito, il Vostro cliente ha la possibilita di creare un

conto personale. Per la gestione e il controllo degli acquisti, I'indirizzo é: http://surfers.allopass.
com

Para las soluciones de pago con tarjeta de crédito, su cliente puede crear su cuenta personal.
Podra seguir y gestionar sus compras en http://surfers.allopass.com

Schema per il pagamento carta di credito “Passo Abbonato”

Invio di email di

confirmazione o

» Illopux ,svomcmwwpq

Acquisto “PASSO ABBONATO"
- Tar cws Su pwemart pecs e BEL TS B | ——————— . —
. oo sboutepr I ——

o
Per abbonarvi - = = Visializzazion del
", . oL JILAnement a8t H
cliccate qui pop e i vostro codice allo \ '
?u“-——”&‘ﬂ:;‘*':" Lpme shermo

B Lo )

T B T T e e L]

e L el ]
4| Valbdar

|
|
|

e Accesso alla zona a
pagamento
Digitare il vostro ticket o
d'accesso

| I—
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3/ ATTIVAZIONE DELLE SOLUZIONI DI PAGAMENTO

3.1 Creazione ed installazione degli script per il pagamento

Gli script sono dei programmi scritti in HTML che consentono, una volta integrati al Vostro
codice d’origine, di proteggere i vostri documenti e renderne I'accesso a pagamento.

Sono facilissimi da installare.

Ad iscrizione effettuata, basta entrare nel Vostro spazio “Webmaster” > sezione “Gestione Siti”
e selezionare la prima opzione “Gestione dei documenti”.

>Parte 1 : creazione del sito

Sarete indirizzati verso una pagina generale nella quale compare la lista dei Vostri siti.

Il sito é il gruppo dei documenti che volete proteggere. E’ necessario attribuire un nome di sito
per ogni gruppo dei documenti (anche se il sito comprende un SOLO documento) che avete
deciso di rendere a pagamento. Per crearlo, basta cliccare sul link:

“Aggiungere un sito” e compilare il formulario che appare sullo schermo.

Ogni sito apparira sullo schermo in seguito come una lista.

Tutti i vostri siti saranno in seguito visibili sulla forma di una lista

Herc’olésg g ! Hgggg

o
com
¢»allopass -2

HOME T PRESENTAZIONE . NEWS CONTATTO REGOLE . CHIUDERE
b Gestione dei documenti

b Gestione dei documenti
b Gi le di bard
» RiI:e”:aedi Icodoircio Le informazioni per questo sito sono state modificate
¥ Creazione di codici gratuiti I docurnenti per il quali desiderate proteggere 'accesso sono raggruppati per siti .
¥ Seguire | Paszi Abbonati Per creare o agagingere uno o diversi docurmenti aAllopass {qui vi forniarmo gli script di
b Acquisti di codici Allopass pagamento), voi dove dungue prima di tutto registrare il sito dove apparird lo script di
¥ Inwio di SMS pagamento,
Woi avete attualmente registrato & siti, totalizzando 57 docurnenti.
¥ Gestione conto L]
+ Aggi ito
b Statistiche O
» Richiesta di riversaments seccoo
¥ Seguire i versamenti - .
b Dati personali . . . (=] M
R < SITE DE TEST : . X .
. . . .
s mmpa : . = P X .
- . o = % .
Baytnershin | e TEST MEW VERSION ¢ M X M
b Gestione partnership X 3 M= ; H
¥ | vosti patnership o TEST DEMC ] ey . . X .
S : siti corrispondono ad un
(3 Statlstlc.:he p:artnelshlp. : X p X : = 3 :
b Annuario dei panership STEST w2 gruppo di documenti o aree . &l .
¥ lscrizioni ai patnership w o g o .
(SNl (iscrvate che desideratte = ' s e
.
. proteggere e rendere a P ] .
Gl b | ¢ SMSCATCHER pagamento . Numerq di do-
b Affiliazioni Allopass x . = cumenti o aree
7 B :DEMOS ALLOPASS : : g -
: ipazl pubblicitari o : . riservate per Siti
nnuario =pazi
pubblicitari e eeccccccecssssss S XXX
¥ Sponsoring Audiotel Do Dopo aver registrato almeno un sito, cliccate sul pulsante "Docurnenti £3" del sito scelto per

< aggiungere, modificare o cancellare un docurmento o una parta del vostro sito che desiderate
rendere a pagarnenta.
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> Parte 2 : creazione del documento

Interface de création de documents

(»allopass -2

Soluzioni di pagamento e micro-pagamento su Internet

HOME

PRESENTAZIONE

5 NEWS yn CONTATTO "z REGOLE » T ERE——

@ Gestione dei vostri documentilsito "SITE 'DE TEST"

3 Gestione sit

»

b Gestione dei documenti

F Giomale di bordo

b Ricema di codici

¥ Creazione di codici gratuiti
¥ Seguire i Passi Abbonati

¥ Aequisti di codici Allopass
B Invio di SMS

¥ Gestione conto

F Statistiche

F Richiesta di riverzamento
¥ Seguire | versamenti

¥ Dati personali

¥ Faszaword

3 Partnership

¥ Gestione partnership

¥ | wostri partnership

b Statistiche partneship

¥ Annuario dei partnership
¥ lscrizioni ai partnership

MICROPAGAMENTI ALL'ATTO | CARTA DI CREDITO + di 3€ | CARTA ¥YIRTUALE

Documenti con micropagamento all'ATTO del sito SITE 'DE TEST
Avete registrato attualmente 26 docurmenti con mickopagamento all'atto per questo sita,
Per rodificare |e caratteristiche d'accesso a un docurmento, cliccate sul suo norme,

5 modi di micropagamento vi sono proposti ¢
- Telefana,

- 5MS,

- Carta di Credito,

- Carta Meosurf,

- Sisterna WHA

Lista dei modi di | 11H + AGGIUNGERE UN NUOYD DOCUMENTO

I Micropagamenti all'atto

to per i docy

=l

Se desiderate duplicare un documento che gid esiste o un nuove documento, vi basta selezionare "SI nel
module del dacuments ¢ ""Documenta-tipa”,

Lista dei documenti-tipo : duplicabili + DUPLICARE QUESTO DOCUMENTO-TIPO
MULTICODE. ., =l

Pagina 1/2

Una volta creato il sito, cliccate sull’icona “Documento” nella colonna “Documenti” che vi
permettera di registrare le informazioni riguardanti la pagina che avete deciso di rendere

a pagamento. In questo modo arriverete sulla pagina per la creazione del documento.

La barra dei menu posta in alto consente di scegliere la soluzione di pagamento che intendete
applicare : Pago per I'accesso o carta di credito

Ultimata I'operazione, apparira sullo schermo un formulario da compilare con i dettagli tecnici
che intendete applicare: le coordinate delle diverse pagine verso le quali saranno indirizzati

i navigatori, il Vostro codice d’accesso, il numero dei codici d’accesso ai Vostri documenti, i
paesi autorizzati ad accedere al Vostro sito, i piani tariffari, la durata di validita dei codici, e se
volete, la creazione di un micropagamento tramite carta di credito.
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dll@pPdos (G0

Soluzioni di pagamento e micro-pagamento su Internet

[ HOME o PRESENTAZIONE 5+ NEWS T CONTATTO e RECOLE ¢ CHIUDERE

SPAZI0 WEBMASTER

» Gestione dei documenti

i Gestione b - -
¥ Gestione dei documenti Aggiunta d'un documento al sito STTE "DE TEST
b Giarnale di borda

¥ Ricerca di codici

¥ Creazione di codici gratuiti
» Seguire | Passi Abbanati Per aggiungere un docurnento alla vostra lista, riempite il formulario sequente,

b Acquisti di codici Allopass Copo la sua reigstrazione, potete cliccare sul pulsante "Installare lo script” di questo docurnento
b Invio di SME per vedere |o script da installare sulla vostra pagina d'acceso alla zona a pagamento.

¥i ricordiamo che Allopass non pud essere utilizzato per la vendita di BENI

[T —— 3| MATERIALI o per realizzare dei DONI, contribuzioni...
Sola la vendita di un veritabile contenuto o servizio virtuale, accesshile dirattamente dopo il
s S?a“_sm“e_ pagamento, & autorizzato con la nostra soluzione di pagamento {(guardare |e nostre condizioni
¥ Richiesta di wersamento generali d'utlizzazione | Regole Allopass / Obbligazioni del Cliente)

F Seguire i versamenti
¥ Dati perzonali

b Pasamord Nome dal I
¥ Faszsera in conto impresa documento .
Questo nome & ripreso nella vostra lista dei wostri documenti,
Mezzun visitatore ne aurd la conoscenza,
¥ pffiliazione »
¥ Gestione dei programmi URL_deIIa Ihtt W
d'affiliazione podins -
b d'accesso Si tratta dell'indirizzo Internet della pagina sulla quale andrete ad installare lo
b Statii Ph ot script Allopass che domanda il codice d'accesso per poter consultare il wostra
i L = | Info documento o la wostra zona a pagamento,
F Annuario dei programmi .
d'affiliazione
b lscrizione a delle affiliazioni URL del Ihttp:.-".-"
documento
5 tratta dell'indirizzo del documento o della home pagina della zana dove
S desiderate rendere 'accesso a pagamento & verso la quale il wisitatore zard
b}
_'E"'_aqégr_'a'?‘!'_e'u—_'_ 2iInto diretts se il suo codice Allopazz & valida,
¥ Partnership Allopass
¥ Regia pubblicitaria
¥ Sponsoring Audiotex :I".RL Ihttp:.l".l"
errore
Sitratta dell'indirizzo della pagina che sard visibile al wisitatore quando digita un
+|info codice d'accesso MOM YALIDO,

Potete anche non riempire questa zona. In questo caso sard una pagina di errore

Per creare un micropagamento via telefono in Francia, piano tariffario B:
- Create il Vostro documento nella rubrica “Gestione dei documenti”
- Cliccate sul sito dove volete aggiungere un documento
- Selezionate nel menu in cui scorrono i Vostri documenti 'opzione micropagamento
all'atto

Elenco dei vostri documenti |Micro-pagamento al'atta x|
- Lista dei modi di pagamento per i documenti
- Compilate il formulario
- Posizionate il cursore nel menu scorrevole dell’opzione audiotel Francia e
selezionate
- Convalidate cliccandovi sopra

Per creare una soluzione d’abbonamento tramite carta bancaria da € 15:
- Create il Vostro documento nella rubrica “Gestione dei documenti”
- Cliccate sul sito dove volete aggiungere un documento
- Selezionate nel menu in cui scorrono i Vostri documenti I'opzione:
Lista dei modi di pagamento per i documenti : | Pagamento CB=3€ x|
- Cliccate su “Aggiungere un nuovo documento”
- Selezionate I'opzione abbonamento
- Compilate il formulario che si riferisce al Vostro documento e ne definisce i
parametri: [13a€+ 034€imn - wi ricevets 1&ichiamata ]
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- Convalidate cliccando su |+ | Envoi

> Parte 3 : integrazione dello script

Una volta compilato il formulario e creato il documento vedrete apparire 'icona [
d'installazione dello script.

Cliccandovi sopra, si aprira una nuova finestra che illustra il procedimento da seguire per
installare lo script di pagamento e fornisce qualche consiglio pratico. L'installazione dello script
richiede una semplice operazione di copia/incolla nel codice d’origine del Vostro documento.
Gli script da integrare nel Vostro codice d’origine sono due.

Voi avete due script ad installare nella sorgente della vostra pagina, potete scegliere la lingua é
il formato dello script

Il primo € lo script per il pagamento. Serve a visualizzare i numeri di telefono secondo il paese
con le differenti tariffe che avete scelto, e il form dove digitare il codice d’accesso, Il secondo
script serve alla protezione delle vostre aree riservate o spazi membri.

Potete scegliere di visualizzare questo script sul vostro sito sulla forma di pop up (script
standard) o sulla di iframe (script iframe)

II Pagamento elettronico protettoista '_a“opass -y Solution de micro palement sécurisé

._ Sacurised EIECtI"ﬂI’IiC pal}ment et b ciltnd st Securised micro payment solution

Four acheter ce conteru, insérez le code obteru en cliquart sur le drapesu de votre pays
To buythiz content, insert yvour access code obtained by clicking on your courtry flag

Per entrare nella pagina domandata

S A = - Ayt
digitate il vostro codice d'accesso. LD Italia > mhﬁscpoiﬁnes
Tﬂ rEﬂchthE rEquES‘tEd chl_IITIEITt ;;;;;;;;;;;;;;;;;;;; :c;-;-: ------- :-4-:-- ;;;;;; _\“_,-
please enter your acces code. Per ottenere il codice, chiami il l] l] :
tial [ 8990 20351 | EDEBEDREF
PEr l]ttE"ErE un [:Dd“:ﬂ- rﬂpldﬂmeme Costo della chiamata per oftenere un codice

dovete cliccare sulla bandierina Telzcom Htalia : 12,60 € (P =J—1

zolo telefono fiszo

del vostro pagse. IAA inelusa L
A e i)
¥ ‘& To obtain quickly and discreetly your Pagamento per CB / 0B Payment »  [TE2| @[ lE R
i ACCESS [:Dl:lE, l:lll:k on your ﬂﬂg below. 1l vostro browser deve accettare le cookie
w - E
Yostro paese’ I] [' - I] €5 ICRA | Allopass is labeled with the ICRA systam |P'“ ,,,,,,,,,,,,,,
Your Eﬂl.ll'lll",' ﬂ F“‘ Ertrez votre code d'accés
Scoprite |a nostra pisttaforma di micropaga menti Insert your access code
Ertrer wotre code d'accés - Erter your access code Allopass —3

» ok J
“iotre nawigateur doit

accepter les cookies

ﬂk J Your brovwser must

Allopass hittp oy, allopass. com AraspbEnkies

La pop up vi permette di effettuare le modificazioni secondo le vostre esigenze grafiche.
Attenzione ! Se modificate in seguito le tariffe dei vostri documenti allopass, dovete rinstallare
lo script standard sulle vostre pagine.

Lo Script Iframe aggiorna automaticamente le vostre tariffe e riduce il numero di clic dei vostri
visitatori per effettuare il pagamento.

Il secondo script € un programma che permette di bloccare I'accesso ai Vostri dati. Protegge la
confidenzialita della Vostra URL e garantisce la sicurezza della Vostra pagina. Funziona tramite
l'uso dei cookies.

Se desiderate installare una protezione nel linguaggio PHP, troverete tutte le informazioni
necessarie nella sezione “Supporto tecnico” nel link “Info tecniche”.

Attenzione! Precisate ai Vostri visitatori che é necessario accettare i cookies per far funzionare
i codici.

-9-

La soluzione di micropagamenti Allopass™ é pubblicata dalla societa ALLOPASS / Gruppo Hi-Média Tultti i diritti riservati 2001-2008



@ aIIopass > Guida dell’'utente ( Webmaster )

Lintera procedura d’accettazione dei coockies é presentata nella FAQ tecnica, nel capitolo
“Informazioni tecniche”, Domanda : | miei visitatori devono accettare i cookies?

3.2 Principio di funzionamento

Anche il principio di funzionamento é semplicissimo.

Allopass vi fornisce uno script html da integrare al codice d’origine delle Vostre pagine.
Non appena avete bloccato I'accesso ai Vostri documenti, i visitatori avranno bisogno di un
codice per consultarli.

Lo script vi permette di visualizzare una finestra di pagamento sulla quale appaiono le bandiere
dei paesi abilitati ad accedere al Vostro sito. Il visitatore non dovra far altro che cliccare sulla
bandiera corrispondente al proprio paese di residenza. Il pop-up visualizzera la procedura

da seguire per ottenere il codice. Una volta che quest'ultimo sara integrato, la richiesta verra
inviata al nostro server che ne accertera la validita.

Se il codice € convalidato, il cliente potra allora accedere alle pagine a pagamento.

Se invece il codice risulta errato, il cliente sara indirizzato su una pagina d’errore.

Accesso visitatore ad una pagina Allopas

o sbiiver roben Dode. iyt e

|

e s fachrw pRongen, nof 88 £ Tapoe’”

e L
HrEpanrs Pl Tavw Barcien megaon
I g e 206 e o

=1
..l.
|

—y -
Skt B

Benvenul |
sulla mia pagina
E3 8 = eSS
LREEES & D
=

—
Digitare il CODICE

-Eﬁ?erificazinne

: del codice

£) Codice errato

Pagina d'errore
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4/ TARIFFE GENERALI

(La griglia completa dei riversamenti si trova in allegato alla fine del presente documento)

4.1 Tariffe relative al micropagamento all’atto, cioéimmediato
a - Principi

| piani tariffari variano secondo i paesi e gli operatori ed in funzione di ogni singola soluzione di
pagamento audiotel.

Il nostro sito www.it.allopass.com vi propone delle griglie dettagliate per I'insieme dei
riversamenti nelle quali sono indicati: i piani tariffari, il costo della chiamata per il Vostro
visitatore, I'lVA, I'importo del prelievo dell’operatore e di Allopass, ed infine I'importo del
riversamento a Vostro favore.

La lista esaustiva delle diverse tariffe € disponibile alla fine del presente documento.

Riquadro: Riversamenti.

A A

Visitatore Operatore
N
Fornitore allopass™
di contenuti
(Webmaster)
Per imprese,

iversamenti aricezione
della fattura via posta.
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b - Codici forniti tramite chiamate soggette ad una sovratassa

Il Vostro cliente versa una somma forfettaria e ottiene il codice che potra essere utilizzato

il numero di volte da voi stabilito (ed indipendentemente dalla durata della visita del sito).

Il profitto che ne ricavate é dunque costante. Per esempio, per ogni acquisto di un codice
Allopass tramite micropagamento auditotex effettuato in Italia, secondo la tariffa A, realizzate
un guadagno di € 0,80 (iva esclusa). L'importo sara accreditato sul Vostro conto ogni qualvolta
che un nuovo codice € inserito nelle Vostre pagine.

¢ - Codici forniti tramite SMS (X SMS+

Come per le altre soluzioni, per un invio via SMS+ al costo di € 1,5 iva compresa, guadagnate
€ 0,50 iva esclusa.

Attenzione I'attivazione dei piani tariffari SMS in Francia e negli Stati Uniti deve essere
convalidata da Allopass (contact@allopass.com).

d - Codici forniti via carta di credito EV’SA

E’ la soluzione ideale per i paesi che non usufruiscono della copertura dei servizi audiotel
come pure per i clienti che preferiscono saldare I'importo tramite Carta di credito. Nel qual caso
vi saranno accreditati € 1,2 lva esclusa per ogni pagamento di € 2 Iva inclusa, e € 1,80 Iva
esclusa per ogni pagamento di € 3 lva inclusa.

4.2 Tariffe micropagamento carta di credito de 3 a 50 Euro

Per le soluzioni One Shot e Passo Abbonato, vi sara versato I'85% dell'importo lva esclusa.
Esempio: Per un importo pari a € 10 (Iva incl.) riceverete 10/1.196)*0.85= € 7.11 (Iva escl.)
Nel caso in cui il pagamento sia rifiutato, la somma che vi é stata accreditata sara detratta dal
Vostro conto. Le spese d’opposizione della carta di credito sono a carico di Allopass.
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5/ 1 RIVERSAMENTI

5.1 Come percepire i riversamenti ?

Nello spazio “Webmaster”, troverete la sezione “ll Vostro conto” all’interno della quale compare
la voce “Richiesta di assegni”. Si tratta della sezione che vi permettera di richiedere i Vostri
riversamenti a partire dal saldo disponibile sul Vostro conto.

Vi proponiamo diverse soluzioni: potete domandare di ricevere un assegno bancario francese
o belga, incassare la totalita o una parte dell'importo disponibile sul Vostro conto. A domanda
inoltrata, riceverete il Vostro versamento, la spedizione viene effettuata in plico.

Attenzione. Vi ricordiamo che per gli assegni belgi é prevista una maggiorazione pari ad

€ 1. Vi preghiamo di tenerne conto al momento della Vs richiesta. Esempio: Se sul Vostro
conto disponete di € 16, é possibile richiedere un assegno belga per un massimo di €

15. Per inoltrare una domanda di riversamento via bonifico bancario, dovete disporre di
almeno € 150 sul Vostro conto. E’ possibile inoltrare un massimo di due domande per mese.

i 14 Febbraio

- / VAW S (G B
allepass.ely!

HOME PRESENTAZIOME NEWS CONTATTO REGOLE [ CHIUDERE .
¥ Richiesta diriversamento

b Gestione dei documenti
b Giarnale di barda
F Ricerca di codici

> EnpeErame e e g Ecco lo stato del vostro conto al 1402 /2006

¥ Seguire i Passi Abbonati

b Acquisti di codici Allop ass Totale dei Hiversament gia versati 44549 €

F Invio di SMS Totale dei viversamenti che restano a Hscuotere 1Z35.50 €
Tutti i totale dei montanti seno espressiin Euro [£)

1l vostro conto » il montante minimo per fare una domanda di riversamento & fissato a 5.00€

b Statistiche

b Richiesta di versamento
F Seguire i versamenti

b Dati peronali

b Passmword

b Paszzera in conte impresa

Per le domande per bonifico, il montante minimo Pour les demandes par wvirement, le montant
rminimum & di 150.00 €

Potete effettuare 2 domande massimo per un periodo di 7 giomi.

Digitate il montate del riversarmento ID JIg £

che desiderate & i modo di i
pagamento preferita Montante minimmo 5.00 €

Affiliazione ]

T — IBoniFico bancaria 0,00 ;I

fatiiliazions Ze voi selezionate un modo di pagamento, il suo

b | wosti partners costo sara addebitato sul wostro conto Allopass. | Invia

F Statistiche partnars o . . ) ) . )

b Annuario dei programmi A sapere : qualsaisi sia il vostro paese di residenza, potete incassare degli assegni esteri,
J'atfiliazione Informatewi presso la vostra banca sulle eventuali spese bancarie.

b lzorizione a delle affiliazioni

> Acquisto dei codici

Vi proponiamo I'opzione d’acquisto codici al posto dei riversamenti.

Potete usufruire di tariffe preferenziali trasformando i Vostri guadagni in codici Allopass
utilizzabili su tutti i siti funzionanti tramite codici Francia (piano tariffario A: € 0,28 invece di €
0,56, piano tariffario B: € 1,17 invece di € 1,80).
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5.2 Controllo dei riversamenti

Nello spazio “Webmaster” > sezione “Il Vostro conto” > “Controllo dei versamenti”, troverete
una tavola riassuntiva della totalita dei versamenti da voi richiesti ad Allopass. Vi figurano

il nostro numero di registrazione della transazione, la data d’inoltro della Vostra domanda,

il montante richiesto e lo stato della Vostra domanda (riversamento spedito, in attesa...)

NEWS

jean-arthur SILVE

o CONTATTO -+ REGOLE - @ ERTUDERE
=

SPAZID WEBMASTER

¥ Gestione "’b

b Gestione dei documenti

F Giomale di bordo

F Ricerca di codici

¥ Creazione di codici gratuiti
F Seguire i Passi Abbonati

¥ Acquisti di codici Allopass
F Invio di ShiS

¥ Il vostro conto >

b Statistiche

F Richiesta di versamento
¥ Seguire i versamenti

¥ Dati personali

F P aszanond

F Faszera in conto impresa

» Seguire i versamenti

20050525075370
20050420072305
20050207 066030
200402 14050790
200307 16025512
2002020700691
20020207 000775

&l 14/02/2006, vaoi avete effettuata 10 richieste di versementa

2505/2005 14:52:33
20042005 11:27 45
07022005 11:38:35
14402/2004 10:08:50
AGMOT2003 10:49:38
07022002 16:53:04
070202002 15:37:31

Montante  Moda Stato
500€ HT CFR In attesa
1186& TTC CFR Inwiato il 20/05/2005
50.00 € HT CFR Inwiato il 0022005
S00€ HT CFR Inwiato il 11/08/2004
10.00 € HT CFR Inwiato il AGO7 2003
S00€ HT CFR Irwiato
120&€ TTC CFR Iriato

Zole le 20 ulime richieste sono visibili in questa lista liste,

CFR:aszeqno Francese - CBE:asseqno Belgio
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6/ STRUMENTI DI GESTIONE

6.1 Il giornale di bordo

Il giornale di bordo € uno strumento di gestione del Vostro sito che riassume

la totalita delle transazioni effettuate e dei codici inseriti nelle Vostre pagine a
pagamento. Lo troverete nello spazio Webmaster >sezione»Gestioney > »Giornale
di bordo». Vi consente di visualizzare nel dettaglio I'evoluzione del Vostro conto.

Soluzioni di pagamento e micro-pagamento su Intermet

HONE 7 PRESENTAZIONE NEWrS. " contATio _ necole (0" CRIUBERE
TVDERE
SPAZIO WEEBMASTER » Giornale di bordo
 Gestione » . .

F Gestione dei documenti
b Giornale di bordo

F Ricerca di codici

¥ Creazione di codici gratuiti Statuto dei codici ¢ ITLItti ;I
b Seguire i Passi Abbonati 3 : >

b Acquisti di codici Allopass Scegliste un sito : [ Tutti =]

¥ Invio di SIS seegliete un altra perioda :|D2 'I I2DD& 'l ok

N 1) wostro.conto ¥ Solamente le informazioni dei & ultimi mesi sono disponibili,

b Statistiche
¥ Richiesta di verzamento Pagina 1/1
F Seguire i verzamenti
¥ [ati personali

¥ Fazanord

oFmz SITE 'DE Acquisto abbonamento
2 2o s Ui 05 2 ED=bdtss 1oos Carta di Credito

¥ affiliazione »

b Gestione dei programmi L'informaziane "Datas" riprende che i primi 15 caratteri dei campi.

d'affiliazione
¥ 1 wostii parners Scaricars il C5W, separato da "
b Statistiche partners Scaricare il CSY, separato da "
F Annuario dei programmi

o' affiliazions Ricerca di un codice : I ok

b Iscrizione a delle affiliazioni

Ogni transazione € registrata, con frequenza mensile, rispetto alla data, al sito, al documento,
al piano tariffario, al codice, alla durata della chiamata, al riversamento e allo stato (codice
accettato/errato, codice test, tipo di pagamento...). Potete scegliere di visualizzare il periodo
che vi interessa.

Cliccando su scaricare il CSV, é possible inoltre trasferire la tavola riassuntiva in Excel.
Gli abbonati godono di uno statuto differente. All'interno della sezione “Gestione” troveranno la
voce “Controllo Passo Abbonati” che Allopass riserva loro.

Una tavola riassume la lista dei Vostri abbonamenti, il documento che i Vostri clienti
hanno sottoscritto, la data di scadenza del loro abbonamento, e nel caso in cui abbiano
optato per il rinnovo automatico, il numero dei rinnovi gia effettuati. Grazie alla tavola
riassuntiva potrete realizzare un controllo affidabile e preciso dei Vostri abbonamenti.
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Soluzioni di pagamento & micro -pagamento su Intermet

HOME PRESENTAZIONE NEWS CONTATTO REGOLE " cHIUDERE
—_—

» Seguire i "Passo Abbonati"

b Gestione dei documenti
¥ Giomale di bordo

b Ricerca di codici "Passo Abbonati" del sito :I-r._.tti i siti -I m
(1]

B Creazione di codici gratuiti 19 "Passo Abbonat™

b Seguire i Passi Abbonati Pagina 1/1 “rinnoyo" :ITous vi
¥ Acquisti di codici Allopass
¥ Invio di SMS

Montante totale dei "Passo Abbonat" restano a fatturare questo mese : 0.00 £

1l vostro conto b Montante totale dei "Passo Abbonati" a fatturare il mese prossimo : 0.00 €
- Montati dati sulla rizerva d'annullamento dalla parte del cliente o di rigetto & unicamente peri "Passo
P Statistiche Abbonati" con fatturaziene autematica,

b Richiesta di versamento
F Seguire i wersamenti
¥ Dati personali

» Password site  |Documents  Passo  Speditoil  Rinnoveautom. |
¥ Passera in conto impresa SITE'DE TEST WiHA OS E24472n Walida 1 walta
SITE'DE TEST WHA OS5 EZEWZ384 Walido 1 welta
Affiliazione y | SITE'DE TEST WHA 05 E28PEVSN Walido 1 velta
. ) ) SITE'DE TEST TEST 0% EZBMXMET Walido 1 velta
¥ Gestione dei programmi , .

& affiliazions SITE 'DE TEST TEST 0% E343MDZN Walido 1 velta
¥ | wosti parners SITE'DE TEST WHA OS5 E4RTTZZ Walido 1 wolta
¥ Statistiche partners SITE'DE TEST WHA 05 ES7ETEZE Yalido 1 wolta
> ’;‘I”:f%'l‘?”? Wl g SITE'DE TEST TEST 0% EE2AQOCD walido 1 velta

atmiliazione .
5 il 8 delle selesea SITE 'DE TEST WHA OS EFCASCNR Walido 1 velta
SITE'DE TEST TESTIT 0% ESQMIBZH Walido 1 welta
—— SITE'DE TEST WHA 05 EQ52Z12G Walido 1 velta
Guadagnare di pid » X
SITE'DE TEST WiHA 05 EQHEJ4F Walide 1 velta
> [Py Alpas SITE'DE TEST UrHA 08 EDZB4g33 Walido 1 walta
¥ Spazi pubblicitar .
SITE'DE TEST WHA OS5 EGGO3AY) Walido 1 welta

¥ Sponsoring Audiotex

6.2 Le statistiche

All'interno dello spazio Webmaster > sezione“ll Vostro conto” > "Statistiche” sarete reindirizzati
verso la pagina contenente le Vostre statistiche sotto forma di tabella. Ne troverete tre.

Nella prima compaiono le statistiche relative alle Vostre transazioni compilate in funzione della
soluzione di pagamento utilizzata dai Vostri clienti (“Pagamento all’atto” cioé immediato, tramite
“Carta di credito” etc. rispetto alla voce sulla quale il cursore é posizionato). Come nel caso

del giornale di bordo, le statistiche sono redatte con frequenza mensile, ed é sempre possibile
selezionare il periodo che vi interessa.

Seguono le statistiche globali dei Vostri introiti, le statistiche contenenti i dati di previsione in
funzione del numero di transizioni generate dal Vostro sito e infine le statistiche annuali.

Potete inoltre controllare le statistiche degli acquisti dei codici realizzati
tramite la nostra pagina e le somme che sono state gia riversate.
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allepass. =iy
Soluzioni di pagamento e micro-pagamento su Internet

1 TARESENTAZIONE 5 T HEWIS s TEONTATIO 5 REGOLE v

s A A L ( Statistiche per il periodo 02/2006

e a T,

b Gestione dei documenti Pagamento all'atto | Carte di credito | Carte viktuali | Albo
b Giomale di bordo
b Ricerca di codici
b Creazione di sodisi gratuiti Statistiche par 02 /2006 Scegliete un altro perioda :| 0z =] |2005 -] ok
¥ Zeguire i Fassi Abbonati
b naslldbeadiciriioEaes Qgai, i wostri guadagni sui vostri documenti a pagamento si elevano a 0.00 £
¥ Invio di SM3 Hier, i vastri guadagni sui vostri documnenti & pagarents si sano elevati 3 0.00 £
3 . Queste cifre sono state calcolate al momento della vostra connessione
i Il vostro conto » |
— Pagamento all'atto
b Statistiche
b Richiesta di versameants Nemedelsits | Accesso|  CGuadagninetd | |
b Seguire i versamenti #+# Nessuna statistiche a visualizzare per il periodo 02 /2006 *+*+
¥ Dati personali
¥ Fasamord Statistiche generali > Guadagni riportati
b Passera in conto impresa Questi guadagni sono disponibili che 30 giorni a fine mese dopo gli acquisti che li hanno prodotti,
i Affiliazione »  Guadagni carte di credito differiti al 28/02/2006 000
» Gestione dei programmi Guadagni carte di credito differiti al 31/02/2006 1.56€
d'affiliazione
b luesid paials Statistiche generali > Totali

S s Intitolate [ Montante

F Annuario dei programmi

o affliazione Ao, Montante netto per iI_p_eriodn 0272006 i 15 E

b lseiizione a delle affiliazion {Montante netta previsionale per il periodo 02/2006:2.81 €
~ Montante netto perl'anno 2006 | § ITTE
s segrimnse o il @ Totale deivostr acquisti dei codici d'accesso per il periodo 0212006 0.00€
b Paitnerhimaliopes Totale dej vostri riversarmenti 0id versati o utilizzati per acquisti diversi 44849 €

¥ Spazi pubblicitari

b Sponsoring Audiotex TOTALE DEI VOSTRI RIVERSAMENTI DISPONIBILI A QUESTO GIORNO 1225.50 €

Questo montante non include | guadagni carte di credito non pagati a questo giormo

L'icona B vi permette oltre che di disporre del dettaglio delle statistiche che vi interessano di
seguire in diretta I'evoluzione del Vostro conto.

L'icona lil vi permette di visualizzare I'evoluzione del movimento generato in un periodo di 30
giorni. La presentazione, sotto forma di grafico é concepita rispetto al numero di accessi ed
organizzata per ogni singolo giorno.
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» Statistiche (Grofico della cifra d'affari sui 12 mesi) B Y

Scegliete un periodo : |December || 2007 ¥ |

+ Invia

Statistiche dal 01/2007 al 12/2007

120000 ~

100000

SO000

B0

L AeLeTeln]

Riversanento in Euro

20000

OLAOTF 0207 0307 04/07 Q3407 06/07 0707 08!0? 0S0F 10{0? 11/07 12#0?
Periodo

La visualizzazione dei dati puo’ essere globale o dettagliata, cioé di ogni singolo documento.
Gli strumenti che Allopass mette a Vostra disposizione permettono di verificare I'evoluzione del
Vostro conto e degli introiti ottenuti. Facili da usare, garantiscono la massima trasparenza dei

flussi finanziari.
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7/1“PLUS” ALLOPASS

Per Allopass siete dei collaboratori, dei partners. Per queste ragioni mettiamo a Vostra
disposizione tutti gli strumenti e mezzi necessari per accrescere i Vostri guadagni e favorire la
creazione di reti tra i webmaster con cui lavoriamo. Allopass vi propone tre tipi di collaborazioni
che potrebbero interessarvi :

7.1 Partnership

La partnership vi permette di creare un’affiliazione con un sito interessato al contenuto del
\Vostro e, viceversa, d'arricchire i Vostri documenti con altro materiale attraverso dei link o dei
banners. Quando un cliente accede ad un contenuto via il link d’affiliazione ed effettua una
transazione, il Vostro partner realizza un guadagno al pari di voi secondo la percentuale che
stabilirete.

La creazione della partnership &€ semplice. Allopass gestisce gli scripts che permettono di
attivare i link disponibili. Mette a Vostra disposizione gli strumenti necessari che vi offrono la
possibilita di gestire le Vostre affiliazioni e di realizzare, se lo desiderate, delle programmazioni
piu complesse.

Per ulteriori informazioni, una guida per I'utente “Servizio Affiliazione” é disponibile sul sito. Per
una programmazione piu articolata, disponete della sezione “Infos Tech”.

7.2 L’ affiliazione Allopass

Nel caso in cui attiviate un banner Allopass sul Vostro sito e che uno dei Vostri visitatori
s’iscriva ad Allopass tramite il banner, riceverete il 10 % dei proventi audiotex generati.
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8/ TABELLE DEI RIVERSAMENTI

Tariffe in vigore dal 19 ottobre 2007

1. Micropagamento immediato

Per ottenere un codice, il Visitatore versa una somma forfettaria indipendentemente dalla
durata della visita sul Vostro sito.

PAESI RIVERSAMENTI TELEFONO RIVERSAMENTI SMS

Tariffe | S0 e | e | Tarifte | e e 0 | o oot

j ) 'talia A 1.64 EUR D 0.85 EUR - - -

B 3euUrR @ 1.25 EUR - - -

c 4EUR® 1.80 EUR - - -

D 5 EUR 2.90 EUR - - -

E 12.5 EUR 7.30 EUR - - -

PAESI AGLOFONI RIVERSAMENTI TELEFONO RIVERSAMENTI SMS

Tariffe | S0 e e | Tarifle | e a0 | Torts oo
B Australia - - - A 4 AUD 0.60 EUR
J¥] Canada A 3 CAD 0.66 EUR| A 3.45 CAD 0.80 EUR
B 7 CAD 1.54 EUR 6.90 CAD 1.60 EUR

C 5 CAD 0.90 EUR - - -

D 10 CAD 3.50 EUR - - -

E 15 CAD 4.90 EUR - - -
BEE USsA A 5 USD 1.60EUR| A 4.99 USD 1.20 EUR
B 3USD 1EUR| B 9.98 USD 2.40 EUR
- - - C 2.99 USD 0.74 EUR
Bf= Regno Unito A 1.50 GBP 0.83EUR| A 2 GBP 1.15 EUR
- . . B 0.50 GBP @ 0.30 EUR
- . . C 1 GBP 0.68 EUR
- . . D 1.50 cBP @ 1.07 EUR
- . . E 36BP @ 2.22 EUR
- - - F 5 GBP 3.40 EUR
B nanda - - - A 2 EUR 0.63 EUR
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PAESI FRANCOFONI RIVERSAMENTI TELEFONO RIVERSAMENTI SMS

Tariffe | COF e | T e | Tarite | e | e et
“ Francia A 0.562 EUR 0.24 EUR A 150 EUR @ 0.52 EUR
B 1.799 EUR 1EUR| B > EUR @ 0.80 EUR
- - - C 3EUR @ 1.20 EUR
Bo¥ DOM A 1.91 EUR 085EUR| A 1.50 EUR @-®) 0.50 EUR
“ Belgio A 1.12 EUR 0.48 EUR A 2 EUR 0.73 EUR
B 2.24 EUR 0.96 EUR B 3 EUR 1.20 EUR
C 6.20 EUR 3.30 EUR C 4 EUR 1.60 EUR

D 8.68 EUR 4.50 EUR - - -
= Lussemburgo A 2.23 EUR 0.93 EUR A 1.50 EUR 0.54 EUR

B 6 EUR 3EUR| . ] ]
= : Quebec A 3 CAD 0.66 EUR A 3.45 CAD 0.80 EUR
B 7 CAD 1.54 EUR B 6.90 CAD 1.60 EUR

C 5 CAD 0.90 EUR - - -

D 10 CAD 350 EUR| . ] ]

E 15 CAD 490EUR| . ] ]
Svizzera A 2.50 CHF 0.84 EUR A 3 CHF 0.63 EUR
B 6.66 CHF 1.84EUR| g 6 CHF 1.26 EUR

C 4.23 CHF 1.43 EUR - - -

D 10 CHF 3.58 EUR - - -

PAESI ISPANICI RIVERSAMENTI TELEFONO RIVERSAMENTI SMS

Tariffe | COSto utilizzatore | Riversamento | o e Costo utilizzatore | Riversamento
Tasse Incluse Tasse Escluse Tasse Incluse ¥ Tasse Escluse
mem Colombia - - - A 3100 COP 0.18 EUR
mim Ecuador - - - A 1.25 USD 0.27 EUR
I Spagna A 1.09 EUR 0.55 EUR A 1.38 EUR 0.50 EUR
B 1.70 EUR 0.85 EUR B 2.76 EUR 1.00 EUR

C 1.10 EUR 0.55 EUR - - -
Bl Messico - - - A 13 MXN 0.23 EUR
B<j Peru - - - A 2.94 PEN 0.15 EUR
lm Venezuela - - - A 2900 VEB 0.23 EUR
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ALTRI PAESI

RIVERSAMENTI TELEFONO

RIVERSAMENTI SMS

Costo utilizzatore

Riversamento

Costo utilizzatore

Riversamento

Tariffe Tasse Incluse Tasse Escluse | 12/11€ Tasse Incluse ¥ [ Tasse Escluse
B Germania A 2 EUR 0.95EUR| A 1.99 EUR @ 0.82 EUR
- - - 2.99 EUR 1.24 EUR
- - . C 4.99 EUR 2.14 EUR
o Austria A 3.63 EUR 132EUR| - - -
mm Bulgaria - - - A 2.40 BGL 0.36 EUR
mmm Danimarca - - - A 3 DKK 1.35 EUR
B Estonia - - - A 25 EEK 0.45 EUR
- - . B 50 EKK 0.95 EUR
~— Finlandia - - - A 3EUR 1.23 EUR
E== Grecia - - - A 3.50 EUR 0.89 EUR
= Ungheria - - - A 480 HUF 0.47 EUR
—%_ Israel - - - A 20 ILS 0.79 EUR
IE) Kazakhstan - - - A 2USD 0.36 EUR
o aLvia - - - A 0.95 LVL 0.30 EUR
B Lituania - - - A 10LTL 0.75 EUR
ol Norvege - - - A 30 NOK 1.30 EUR
T Olanda A 1.30 EUR 0.76 EUR| A 1.50 EUR 0.60 EUR
0.85 EUR 0.42EUR| - - -
lmmm PoloOnia - - - A 6.10 PLN 0.45 EUR
- : : A 10.98 PLN 0.80 EUR
Il Portogallo - - - A 2 EUR 0.60 EUR
B Republica Ceca - - - A 50 CZK 0.49 EUR
B ] Romania - - - A 2.26 USD 0.37 EUR
B Russia : . - A 2 USD 0.44 EUR
- - . B 4.75USD 0.94 EUR
EEmm Slovacchia - - - A 47.60 SKK 0.28 EUR
Bes Suéde - - - A 30 SEK 1.15 EUR
W Ucraina - - - A 2.30 USD 0.39 EUR

1 - Il montante varia in funzione degli operatori telefonici.
2 - Tariffa autorizzata solo dopo accettazione della parte dei nostri servizi.
3 - Tariffe valide per : Guiana francese, Guadalupe, Isole della Riunione e Martinica
4 - Escluso il costo d’invio del SMS
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2) Pagamento all’atto per dei montanti superiori a 3 €

Moda di pagamento Montante Riversamenti T.E.

Carta di Credito da3€ab50€ 85 %

Il costo delle chiamate essendo spesso legato alla durata di questo,il costo utilizzatore
menzionato per ogni scaglione si basa sulla duarata media delle chiamate constatate.

A IMPORTANTE ! per gli acquisti Carta di Credito :

In caso di rigetto del pagamento, la somma che vi € stata accreditata vi sara sottratta e noi
prenderemo a nostro carico le spese di opposizione bancarie.

| pagamenti si effettuano a 30 giorni fine del mese.
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9/ CONTATTI

Il nostro centro Servizio Clienti resta a Vostra disposizione.

E’ possibile contattarci per posta ordinaria, per telefono o tramite e-mail. Allopass s’impegna
a rispondere tempestivamente e in modo accurato agli eventuali problemi che possono
insorgere utilizzando il nostro Sistema di pagamento.

commerciale@allopass.com

Allopass / Hi-Média
6, rue Saint Joseph
75002 Paris - Francia
contact@allopass.com
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